fo

INFORME

¢ CRISIS DEL CUIDADO
REMUNERADO? UNA MIRADA
CRITICA A LA CLASIFICACION
SECTORIAL DE LA ECONOMIA
COLOMBIANA

Abril de 2021

Helena Maria Hernandez Bonilla
Paula Herrera-ldarraga

X quanta | $224%R0




Helena Maria Hernandez Bonilla
Project manager, Quanta - Cuidado y
Género y estudiante maestria en
economia, Pontificia Universidad
Javeriana.

Paula Herrera-ldarraga

Profesora Asociada Departamento de
Economia, Pontificia Universidad
EVEERER

¥ @cuidadoygenero
& quanta@javeriana.edu.co
® www.cuidadoygenero.org

Para citar este informe utilice el
siguiente formato: Hernandez, H. M. &
Herrera-ldarraga, P. (2021). ¢ Crisis del
cuidado remunerado? Una mirada critica
a la clasificacidon sectorial de la
economia colombiana. Informe Quanta -
Cuidado y Género. Recuperado de
https://cuidadoygenero.org/
crisis_cuidado_remunerado

Imagen de portada: Freepik.com

Resumen

Este documento muestra la importancia de considerar
el trabajo de cuidado remunerado como un sector
econdmico. Se proponen dos formas de agrupar las
actividades de la economia en distintas ramas de
manera que una de ellas sea el sector del cuidado. Con
las nuevas clasificaciones, se recalculan las estadisticas
de ocupacion en Colombia de 2019 y 2020 por sexo y
por ramas econdmicas. Se encuentra que el sector del
cuidado fue el mas afectado por la crisis econdmica
generada por la pandemia del COVID-19, con una
fuerte caida en la ocupacién de las mujeres. Este
sector, ademas de ser altamente feminizado, ocupa
mas mujeres que cualquier otro.

El sector del cuidado deberia incluirse en las
estadisticas oficiales que son publicadas
periédicamente para que se le pueda hacer un mejor
seguimiento y se formulen politicas que busquen su
pronta recuperacion. La reactivacion del sector del
cuidado tendrd un doble impacto en el empleo
femenino: por un lado, aquellas mujeres que no
pudieron seguir trabajando en este sector podran
recuperar sus empleos vy, por otro lado, el acceso de los
hogares a los servicios de cuidado permitird que
muchas mujeres —que dejaron de trabajar o de buscar
trabajo para encargarse, por ejemplo, del cuidado de
menores o de los oficios del hogar—vuelvan a participar
en el mercado laboral.



Clasificacion sectorial de la economia

Entre los resultados del mercado laboral que el Departamento
Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE) publica cada mes se
encuentra la variacion de la poblacién ocupada por sectores econdmicos o
ramas de actividad. La division por ramas econdémicas del DANE (2020)
responde a los pardmetros internacionales de la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme de todas las actividades econdmicas (ClIU) de la
Division de Estadisticas de la Organizacion de Naciones Unidas (2009).

La manera como se agrupan las actividades econdmicas en distintos
sectores puede tener impactos politicos y econdémicos en el corto plazo,
sobre todo en tiempos de crisis, en los que las decisiones de politica se
deben tomar con rapidez, los recursos empiezan a ser escasos y el gasto
debe ser priorizado. Es de esperarse que las politicas publicas sean
tomadas con base en las estadisticas oficiales y, por tanto, se enfoquen en
los sectores mas afectados.

Ninguna de las 14 ramas econdmicas que presenta el DANE en sus
boletines es el sector del cuidado remunerado. Las actividades con las que
se brindan los cuidados estan dispersas en varias de esas ramas. El
documento escrito por Herrera-ldarraga et al. (2020) realiza una primera
aproximacion para definir el sector econdmico del cuidado remunerado en
Colombia y explica detalladamente las actividades econdmicas que se
podrian incluir en dicho sector. En resumen, el documento clasifica las
actividades en tres tipos de cuidado: cuidado directo, cuidado indirecto y
cuidado personal. El cuidado directo contiene el cuidado a menores,
personas con discapacidad y mayores, asi como las actividades de salud
humana vy asistencia social. El cuidado indirecto incluye el servicio
doméstico, los servicios de comidas preparadas y las lavanderias. Por
ultimo, en el cuidado personal estan las peluquerias.

éPor qué es importante agrupar el trabajo de
cuidado remunerado?

Es mas dificil detectar una crisis en la oferta de cuidado remunerado si no
se presenta como un sector. Cuando las actividades econdmicas con las que
se proveen cuidados estan distribuidas en varias ramas, no es facil
identificar problemas y afectaciones particulares en estos trabajos.
Ademds, caidas importantes en la ocupacién en alguna actividad de
cuidado pueden no ser identificadas si la rama a la que pertenece esa
actividad presenta aumentos importantes en otras actividades que no son
de cuidado, por lo que en el total de la rama puede haber una variacion
leve.



Es necesario reconocer el sector del cuidado para que sea mas facil su
trazabilidad y para entender mejor la infraestructura y la oferta del
cuidado: quiénes son los trabajadores remunerados del cuidado y en qué
condiciones trabajan. Cualquier politica de cuidado debe ser evaluada, por
el lado de la oferta, con base en al menos alguno de los siguientes
indicadores: el nimero de personas que emplea, la estabilidad de estos
empleos, la cobertura en términos de seguridad social y los ingresos de sus
trabajadores.

Los trabajos de cuidado histéricamente han sido realizados por las mujeres
en los hogares sin remuneracion. Un avance —y un reto— en equidad de
género es la redistribucién de esas cargas en el mercado, el Estado y la
comunidad. Saber cédmo es la provision remunerada de los cuidados
permite conocer indirectamente el aumento o la reduccién de las cargas en
los hogares. Si el sector de cuidado remunerado es fuertemente golpeado
por una crisis, es probable que las mujeres en los hogares estén realizando
esas actividades que no se estdn contratando, pues las tareas de cuidado
no pueden dejar de realizarse; son esenciales para la vida. Analizar la
situacion del cuidado remunerado es una forma de monitorear el cuidado
no remunerado.

Las ocupaciones de cuidado tienen particularidades, caracteristicas vy
condiciones comunes. Por una parte, el trabajo de cuidado es realizado
principalmente por mujeres. Se asocia con la maternidad y con labores
femeninas que se considera deberian realizarse por amor. Se suele pensar
qgue requiere habilidades naturales en las mujeres como la empatia y la
paciencia. Estas creencias hacen que el trabajo de cuidado sea poco
valorado y sea visto como una labor que no merece una adecuada
remuneracion (England, Budig & Folbre, 2002).

Por otra parte, las personas que mas necesitan los cuidados —nifios y nifias,
adultos mayores y personas con discapacidad— son las que menos pueden
pagar por ellos pues generalmente no trabajan, por lo que la disposicion a
pagar por estos servicios puede ser baja (England et al. 2002). Estos rasgos
comunes de los trabajos de cuidado los situan en una posicion de
vulnerabilidad, en la que es mas probable que haya menores salarios,
mayor informalidad y menor accion colectiva o sindicalizacion. En este
sentido, es necesario el reconocimiento y agrupacion de los trabajos
remunerados de cuidado para que se puedan conocer sus condiciones y
proponer politicas para mejorarlas.

Historia detras del sector de cuidado
remunerado

La conceptualizacion del trabajo de cuidado remunerado como una
categoria que incluye distintas ocupaciones no es nueva. Desde hace 20



afios, por lo menos, académicas feministas han clasificado el trabajo de
cuidado y han presentado distintas explicaciones sobre lo que incluye y lo
gue no. Esas definiciones han permitido investigar y teorizar sobre las
caracteristicas y los impactos econdmicos e histéricos del trabajo de
cuidado remunerado.

El articulo de Folbre & Nelson (2000) es tal vez el primero en mencionar la
categoria de servicios profesionales de cuidado. En este grupo estan los
servicios hospitalarios, los servicios educativos y los servicios sociales. Las
autoras encuentran que en 1900 en Estados Unidos el 4 % de la poblacién
ocupada estaba empleada en servicios profesionales de cuidado y para
1998 un 20 % de la poblacion ocupada estaba empleada en la industria de
cuidado profesional. En 1998, 31 % del total de las mujeres empleadas en
Estados Unidos se concentraba en la industria del cuidado.

England et al. (2002) definieron el trabajo de cuidado [remunerado] como
“las ocupaciones en las que los trabajadores proveen un servicio cara a cara
gue desarrolla las capacidades humanas del que recibe el servicio”. Dentro
de las capacidades humanas las autoras incluyen la salud fisica y mental al
igual que las habilidades fisicas, cognitivas y emocionales. Asi pues, el
trabajo de las profesoras, enfermeras o psicélogas hace parte de esta
definicion.

Clasificar las ocupaciones de cuidado les permitié a England et al. (2002)
encontrar una penalidad salarial por realizar estas labores. Las autoras
comparan los salarios de distintos oficios y encuentran un menor pago en
los trabajos de cuidado después de tener en cuenta caracteristicas
individuales (como educacién y experiencia) y caracteristicas del trabajo
(por ejemplo, proporcién de mujeres, si esta sindicalizado, habilidades
requeridas, entre otras). Es decir, aquellos trabajos de cuidado tienen una
menor retribucion que no se puede explicar por caracteristicas individuales
de sus trabajadores ni por otras variables, lo que implica que una misma
persona gana menos cuando trabaja en una ocupacion de cuidado que
cuando trabaja en otra ocupacion.

Folbre (2006) divide el trabajo de cuidado en el trabajo de cuidado no pago
y el pago. En el caso del trabajo de cuidado remunerado destaca la
sustitucién entre este tipo de trabajo y las labores provistas por las mujeres
de forma no paga en los hogares. También menciona que el tamafio del
sector informal remunerado, y en particular la posibilidad de contratar
empleadas domésticas, reduce la carga de trabajo no pago.

Ademas, Folbre (2006) nombra algunas particularidades del sector de
cuidado. Muchas labores de cuidado necesitan del contacto directo entre
dos personas, lo que imposibilita que existan economias de escala, es decir,
que los costos se reduzcan con el aumento de los servicios. El cuidado es un
bien publico que beneficia no solamente a la persona que lo recibe sino a



la sociedad en su conjunto. Por tanto, como cualquier bien publico que es
provisto de forma descentralizada a través del mercado, puede ocurrir que
la oferta no sea suficiente y su provisién no sea optima. Por ultimo, la
economia del cuidado tiene dimensiones internacionales que deben ser
consideradas. La migracién permite que los paises receptores de mano de
obra no calificada accedan a servicios de cuidado menos costosos, lo que
reduce la presion de financiar publicamente la provision de cuidados.
Mientras tanto, los paises de origen de los migrantes pueden sufrir una
fuga de cuidados y las remesas que envian los migrantes pueden no ser
suficientes para contrarrestar esa pérdida.

Peng (2010) estudid las caracteristicas y condiciones de los trabajadores
del cuidado en Corea del Sur y cédmo estas cambiaron por las reformas
sociales introducidas desde 2000. Encontrd que los trabajadores que
cuidan adultos mayores y los que cuidan nifios difieren en sus
caracteristicas demograficas y socioecondmicas, aunque en ambos casos
casi el total de los trabajadores son mujeres. Los trabajadores de cuidado
en la vejez son principalmente mujeres mayores que tienen un amplio
rango de origenes socioecondmicos, mientras que los trabajadores de
cuidado de nifios son en su mayoria mujeres joévenes y bien educadas.

Peng (2010) también muestra que ambos grupos de trabajadores del
cuidado son mal remunerados, tienen un estatus ocupacional bajo y
sienten que su trabajo no es valorado. La asociacion cognitiva entre el
trabajo de cuidados y el trabajo doméstico, especialmente en el cuidado de
ancianos, devaltua el trabajo de cuidados. De igual forma, la separacion
cognitiva del cuidado de nifios de la educacion también reduce la
valoracion social del trabajo de cuidado infantil. La autora encuentra
ademas que la regulacion y la expansion del cuidado publico de nifios han
generado mejoras en las condiciones de trabajo, aunque la desregulaciény
comercializacién del cuidado de adultos mayores han empeorado las
condiciones para los trabajadores de estos cuidados.

De manera similar, Esquivel (2010) analiza la situacién de los trabajadores
de cuidado en Argentina. Muestra que las condiciones laborales y los
salarios de esta ocupacion dependen de las regulaciones del mercado
laboral y especialmente de como esta organizada la prestacién de servicios
de cuidado: participacién del sector publico, la distribucién en los
diferentes proveedores y el lugar en el que se provee el servicio
(instituciones u hogares, por ejemplo).

Dwyer (2013) realiza una clasificacion de las ocupaciones de cuidado que le
permite encontrar que estos trabajos contribuyeron de manera
significativa a la polarizacién laboral de 1983 a 2007 en Estados Unidos. La
polarizacion laboral consistid en un fuerte crecimiento de los trabajos con
salarios altos y bajos, que no se presentd en los trabajos con salarios
medios. Las teorias comunes (el cambio tecnolégico y el debilitamiento de



las instituciones del mercado laboral) para explicar este fendmeno no
habian podido aclarar por completo algunas caracteristicas de la
polarizacion laboral como las diferencias raciales y de género en el
crecimiento del empleo. El aumento en el trabajo de cuidado provisto en el
mercado, consecuencia de la mayor participacion laboral de las mujeres y
de la profesionalizacion del cuidado, fue un factor definitivo en la
polarizacion laboral que explica mejor algunos de los interrogantes de la
evolucion de los salarios.

M3s recientemente, el informe de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) titulado El trabajo de cuidados y los trabajadores del cuidado para un
futuro con trabajo decente y publicado en 2019 define la fuerza laboral del
cuidado vy calcula cuantos trabajadores en el mundo la componen. Este
documento encuentra que 249 millones de mujeres y 132 millones de
hombres, que representan el 19,3 % del empleo femenino global y el 6,6 %
del masculino, se dedican a la prestacion de cuidados (OIT, 2019).

A pesar de que los articulos académicos mencionados definen el trabajo de
cuidado a partir de los oficios de las personas (ej, profesor, enfermero), en
este documento se construye el sector del cuidado remunerado con la
clasificacion de las actividades econdmicas (ej, educacién primera
infancia). En las actividades relacionadas con el cuidado trabajan personas
gque no brindan directamente cuidado, pero que son necesarias y
esenciales en la provisién de los servicios. Por ejemplo, en los colegios se
necesita tanto a la profesora que ensefia como al conductor del bus o a la
persona que prepara los alimentos.

Variaciones de la poblacion ocupada por ramas
econdmicas

Las estadisticas laborales que el DANE publica cada mes han mostrado el
impacto de la pandemia en el empleo de distintos grupos poblacionales, asi
como los sectores econdmicos que se han visto mas golpeados. La
poblacién ocupada en Colombia pasd de ser 22,3 millones de personas en
2019 a 19,8 millones en 2020, una disminucién de 2,4 millones que
representa una caida del 11 % en la poblaciéon ocupada. Las mujeres
ocupadas presentaron una reduccion de 1,4 millones o, en términos
porcentuales, una caida del 15,5 %, el doble que la de los hombres (-7,8 %).
Con este resultado, la brecha de género en la ocupacion se amplié. En 2019
habia 3,8 millones de hombres ocupados mas que mujeres ocupadas y en
2020 esa cifra aumentd a 4,2 millones.

De acuerdo con las estadisticas del DANE, las cuales no incluyen al sector
del cuidado remunerado, la rama econdmica que presentd la mayor
disminucién de la ocupacion en el aflo fue Comercio y reparacién de
vehiculos, con 474 mil empleos menos en 2020 frente a 2019. Las



siguientes ramas con mayor contraccién fueron Actividades artisticas,
entretenimiento, recreacién y otras actividades de servicios (-390 mil
empleos) y Administracién publica y defensa, educaciéon y atencién de la
salud humana (-316 mil). En estas tres ramas se perdieron muchos mas
empleos de mujeres que de hombres. Respectivamente, el 56 %, 82 % y
73 % de los empleos que se perdieron en cada una de estas ramas fueron
de mujeres.

Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de
servicios fue la rama que presentd mayor disminucion porcentual en la
ocupacion con una caida del 18,9 %. Esta rama también fue la que tuvo la
reduccion mas grande, absoluta y porcentual, en la ocupacién de las
mujeres: 319 mil empleos femeninos menos, que representan una caida
del 22,9 %. Comercio y reparacion de vehiculos y Administracién publica y
defensa, educacion y atencién de la salud humana fueron las siguientes
ramas con mayor reduccion absoluta de la ocupacién de las mujeres.

Estos resultados dependen de la clasificacion de las actividades
econémicas en distintas ramas. Si el DANE agrupara las actividades
econdmicas de otra forma, los resultados podrian ser distintos.

Si bien varias de las ramas de actividad del DANE son sectores consolidados
y reconocidos —como construccion o industria manufacturera—, otras
ramas agrupan actividades que no estan relacionadas entre si y que no
tienen caracteristicas comunes que justifiquen su union. Por ejemplo, la
rama Actividades artisticas, de entretenimiento, recreacién y otras
actividades de servicio incluye algunas actividades culturales afines y
cercanas, pero también servicios como el mantenimiento de
computadores, las actividades de asociaciones empresariales o las
peluquerias, los cuales no tienen una conexién clara entre si ni con las
actividades artisticas con las que estan clasificados.

Una primera clasificacion de las actividades
economicas con el sector de cuidado
remunerado

La Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (ClIU) propone una forma
de organizar las actividades en distintos niveles de desagregacién. La
categoria mas general son las secciones (21 secciones, ej: Ensefianza);
luego estan las divisiones (identificadas por un cddigo de dos digitos). Cada
divisién se compone de grupos (tres digitos) y los grupos, de clases (4
digitos). EI DANE adapta la ClIU para Colombia vy, con fines informativos,
agrupa las 21 secciones en 14 ramas de actividad econdmica, que son las
gue presenta en sus boletines.

Como se menciond previamente, ninguna de las 14 grandes ramas de



actividad econdmica del DANE es el sector del cuidado remunerado. Las
actividades relacionadas con los cuidados estan distribuidas en varias de
esas ramas. En el informe de Herrera-ldarraga et al. (2020) fueron
identificadas las actividades de cuidado a partir de las clases a 4 digitos
(nivel mas detallado) de la ClIU revisién 4. Las 21 clases seleccionadas
fueron agrupadas en lo que se denominé el sector de cuidado remunerado,
el cual fue dividido por tipos de cuidado y por las principales actividades o
servicios.

14 de las 21 clases de cuidado estdn en la rama Administracion publica y
defensa, educacién y atencién de la salud humana. En esta rama se
encuentran actividades de cuidado directo como educacién infantil,
cuidado a personas mayores y con discapacidad, al igual que salud humana
y asistencia social. Otras actividades de cuidado —como servicio doméstico,
lavado de ropa y peluqueria— estan en la rama Actividades artisticas, de
entretenimiento, recreacién y otras actividades de servicio. Por Ultimo, en
la rama Alojamiento y servicios de comida estan las actividades de cuidado
relacionadas con los servicios de comidas preparadas. La distribucion de las
actividades de cuidado en las grandes ramas del DANE se resume en la
tabla 1.

Tabla 1. Distribucion de las actividades de cuidado en las ramas
econdmicas del DANE

Incluye actividades

Rama econdmica del DANE éCuales?

de cuidado

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca No
Explotacion de minas y canteras No
Industria manufacturera No
Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos No
Construccién No
Comercio y reparacion de vehiculos No
Transporte y almacenamiento No
Alojamiento y servicios de comida Si Servicios de comidas preparadas
Informacion y comunicaciones No
Actividades financieras y de seguros No
Actividades inmobiliarias No

Actividades profesionales, cientificas y técnicas y

- o . No
servicios administrativos
Administracion publica y defensa,educacion, y S Educacion infantil, cuidado de
atencién de la salud humana mayores y personas con discapacidad
y salud
Actividades artisticas, de entretenimiento, S Servicios doméstico, lavado
recreacion y otras actividades de servicio de ropay pelugueria



En este documento, se plantean dos clasificaciones alternativas a las 14
grandes ramas del DANE, para incluir al sector del cuidado remunerado
como una de las ramas. Siguiendo la agrupacion de distintas actividades de
cuidado propuesta en el informe de Herrera-ldarraga et al. (2020), la
primera clasificacion mantiene igual las once ramas en las que no hay
actividades de cuidado, renombra las tres ramas mencionadas en las que si
hay actividades de cuidado y crea una nueva rama llamada cuidado
remunerado con las actividades de cuidado. A continuacién, se explica
detalladamente la reclasificacion de las ramas planteada en esta primera
propuesta.

La rama del DANE Alojamiento y servicios de comida pasa a ser, en la
clasificacion alternativa, alojamiento, catering y servicios de bebidas
alcohdlicas, pues las actividades de restaurantes, cafeterias y servicio mévil
de comidas salen de esa rama vy entran en la rama de cuidado remunerado.
Es decir, la rama alojamiento y servicios de comida cambia de nombre vy
gueda con las mismas actividades excepto las que estan en el sector de
cuidado.

La rama del DANE Administracién publica y defensa, educacion y atencién
de la salud humana se vuelve Administracién publica y defensa (sin
educacion ni salud). La mayoria de las divisiones de educacién y atencién
de la salud humana pasan a la rama de cuidado remunerado. Las divisiones
de educacién que no hacen parte de las 21 clases de cuidado (como
educacion superior y otros tipos de educaciéon) se incluyen en la nueva
rama Servicios educativos superiores, artisticos, de entretenimiento,
recreacion y otros servicios, al igual que la Unica clase de salud que no esta
en la rama de cuidado (actividades de la practica odontoldgica).

La rama Actividades artisticas, de entretenimiento, recreacion y otras
actividades de servicio cambia de nombre y de composicion y pasa a ser
Servicios educativos superiores, artisticos, de entretenimiento, recreacion
y otros servicios. Salen las divisiones lavado de ropa, peluqueria y servicio
domeéstico que hacian parte de esa rama en la clasificacién del DANE, pues
entran en la rama de cuidado remunerado. Asi pues, la nueva clasificacion
propuesta contiene 15 ramas econdmicas, una mas que la clasificacion del
DANE, pues ademds de las 14 iniciales (que tuvieron algunas
modificaciones) estd la rama Cuidado remunerado.

La clasificacién que se propone en esta seccion se construyé de tal forma
que todas las actividades hicieran parte de una sola rama. Asi, ninguna
clase quedod excluida de la clasificacidn ni repetida en varias ramas.

Estadisticas de la crisis de la pandemia en Colombia

Con esta nueva clasificacién, se recalcularon las estadisticas de ocupacion
en 2019 y 2020 por sexo, con el objetivo de analizar la crisis econdmica
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causada por la pandemia desde otra perspectiva que reconoce las
actividades de cuidado como un sector econédmico. Asi pues, en la rama
Cuidado remunerado trabajaban en 2019 2,8 millones de mujeresy 776 mil
hombres, que representan el 30 % de las mujeres y el 6 % de los hombres
ocupados. En esta rama, que es altamente feminizada, trabajaban en 2019
mas mujeres que en cualquiera de las otras 14 ramas analizadas. Estamos
hablando, por lo tanto, de un sector importantisimo en el trabajo de las
mujeres.

La rama que tuvo la mayor disminucién absoluta de la ocupacién de las
mujeres en 2020 frente a 2019 fue Cuidado remunerado, con 554 mil
puestos de trabajo menos, que representan el 39 % de la caida total del
empleo femenino. Las siguientes ramas con mayor reduccién de la
ocupacion de las mujeres fueron Comercio y reparacion de vehiculos (-266
mil) e Industria manufacturera (-222 mil).

Estos resultados sugieren que las ramas de la clasificacion del DANE
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de
servicios y Administracién publica y defensa, educacion y atencién de la
salud humana estaban entre las tres con mayor disminucién de la
ocupacion de las mujeres en los reportes del DANE porque las actividades
de cuidado que incluyen se vieron fuertemente golpeadas. Al sacar estas
actividades de las ramas y pasarlas al sector de cuidado, las nuevas ramas
no presentan fuertes caidas.

Las tablas 2 y 3 muestran el nimero de hombres y mujeres ocupados en
cada rama en 2019 y 2020, asi como las variaciones. La tabla 2 presenta la
clasificacion tradicional del DANE y la tabla 3, la nueva clasificacion
propuesta.

La rama que tuvo la mayor disminucion absoluta de la ocupacién

de las mujeres en 2020 frente a 2019 fue Cuidado remunerado, con

554 mil puestos de trabajo menos, que representan el 39 % de la
caida total del empleo femenino.
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Tabla 2. Numero de ocupados por ramas de actividad del DANE y
variacion absoluta y porcentual, segin sexo

2019 pLop 1] Variacion absoluta Variacion porcentual

Ramas de actividad clasificacion DANE

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Agricultura, ganaderia, caza, silviculturay pesca 2.907.435 613.845  2.780.918 555.159 -126.517 -58.686 -4,4 % -9,6 %
Explotacién de minas y canteras 167.170 29.034 169.719 26.269 2.549 -2.765 1,5% -9,5%
Industria manufacturera 1.430.363 1.073.185 1.336.858 851.298 -93.505 -221.886 -6,5% -20,7 %
Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos 155.413 41.767 171.943 58.681 16.530 16.913 10,6 % 40,5 %
Construccion 1.432.937 88.330 1.270.092 84.657 -162.845 -3.673 -11,4% -4,2 %
Comercio y reparacion de vehiculos 2.279.621 1.970.612 2.072.000 1.704.558 -207.621 -266.053 9,1% -13,5%
Transporte y almacenamiento 1.411.545 133.619 1.285.922 118.264 -125.623 -15.355 -8,9% -11,5%
Alojamiento y servicios de comida 534.158  1.121.225 440.791 948.174 -93.367 -173.051 -17,5% -15,4 %
Informacién y comunicaciones 185.867 137.345 184.851 114.576 -1.016 -22.769 -0,5% -16,6 %
Actividades financieras y de seguros 139.106 177.657 122.502 159.321 -16.604 -18.336 -11,9% -10,3%
Actividades inmobiliarias 196.713 85.209 164.269 70.640 -32.444 -14.569 -16,5% -17,1%
gst'r;“’ii:i‘;‘tdr‘;;\‘j:gfe“°”a'es' cientificas y técnicas y servicios 607.290 774544  581.526  677.482  -25764  -97.062  -42% -12,5%
s‘:;‘::ciis;]afifTazlgfﬂiﬁzr::‘;e:sa'e"”°a°i6”' 944916 1.584.708  859.692 1353583  -85.224  -231.125  90% -146%
Actividades artisticas, de entretenimiento, recreacién 670.301  1.392.561  599.150 1.073.485  -71.152  -319.076 -106%  -22,9%
y otras actividades de servicio

Total 13.063.351 9.223.913 12.045.200 7.798.262 -1.018.151 -1.425.651 -7,8% -15,5%

Fuente: Elaboracion propia con base en GEIH, DANE.

Tabla 3. Numero de ocupados por ramas de actividad con la primera
clasificacién alternativa y variacion absoluta y porcentual, segiin sexo

2019 2020 Variacion absoluta Variacion porcentual

Ramas de actividad primera clasificacion alternativa

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 2.907.435 613.845 2.780.918 555.159 -126.517 -58.686 -4,4 % -9,6%
Explotacién de minas y canteras 167.170 29.034 169.719 26.269 2.549 -2.765 1,5% -9,5%
Industria manufacturera 1.430.363 1.073.185 1.336.858 851.298 -93.505 -221.886 -6,5% -20,7 %
Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos 155.413 41.767 171.943 58.681 16.530 16.913 10,6 % 40,5 %
Construccion 1.432.937 88.330 1.270.092 84.657 -162.845 -3.673 -11,4% -4,2 %
Comercio y reparacion de vehiculos 2.279.621 1.970.612 2.072.000 1.704.558 -207.621 -266.053 9,1% -13,5%
Transporte y almacenamiento 1.411.545 133.619 1.285.922 118.264 -125.623 -15.355 -8,9% -11,5%
Alojamiento, catering y servicios de bebidas alcohdlicas 123.311 172.773 71.586 102.052 -51.725 -70.721  -419%  -409%
Informacién y comunicaciones 185.867 137.345 184.851 114.576 -1.016 -22.769 -0,5% -16,6 %
Actividades financieras y de seguros 139.106 177.657 122.502 159.321 -16.604 -18.336 -11,9% -10,3 %
Actividades inmobiliarias 196.713 85.209 164.269 70.640 -32.444 -14.569 -16,5% -171%
sz:‘r’\f;gjsaz:sf;?;g:'\f; cientificas y técnicas 607.290 774544  581.526  677.482  -25764  -97.062  -42% -12,5%
Administracidn publica y defensa 384.542 264.456 349.766 255.451 -34.776 -9.005 -9,0 % -3,4%
Z‘Z’;’:t':’:t:::’;?:rz’;s i:i’fe';‘;'s;;;“tfssc‘::r vicios 865917  875.386 775411 785445  -90.506  -89.940 -105%  -103%
Cuidado remunerado 775.606  2.785.880 702.870  2.232.294 -72.736 -553.586 -9,4% -19,9%
Total 13.063.351 9.223.913 12.045.200 7.798.262 -1.018.151 -1.425.651 -7,8% -15,5%

Fuente: Elaboracion propia con base en GEIH, DANE.
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Si se hace el analisis sin desagregar por sexo, como lo muestra la grafica 1,
Cuidado remunerado es la rama con mayor disminucion absoluta de la
ocupacion (-626 mil), incluso a pesar de que la variacion de los hombres en
la rama solo fue de-73 mil empleos. Es decir, Comercio y reparacién de
vehiculos deja de ser el sector con mas pérdida de empleo, pues Cuidado
remunerado llega al primer lugar como el sector que mas contribuyo a la
contraccién de la ocupacion.

Grafica 1. Variacion absoluta de la ocupacién (2020 — 2019) por ramas de
actividad econdmica de la primera clasificacion alternativa (en miles de
personas)

Mujeres B Hombres

N 73 Cuidado remunerado
N 208 Comercio y reparacion de vehiculos
I o4 Industria manufacturera

-59 I 127 Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca

90 _ 91 Serwuos}educanvos super}mres, art'|st'|co.s,'de
entretenimiento, recreacion y otros servicios

-4 | 163

Construccioén
15 126 Transporte y almacenamiento

M- Actividades profesionales, cientificas y técnicas y
servicios administrativos

-97
-71 L By Alojamiento, catering y servicios de bebidas alcohdlicas
-15 [/l -32 Actividades inmobiliarias
-5 [l -35 Administracién publica y defensa
-18 'l -17 Actividades financieras y de seguros
230 -1 Informacién y comunicaciones

303 Explotacion de minas y canteras

17 0 17 Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de
desechos

Fuente: Elaboracion propia con base en GEIH, DANE.
Ademds, en términos porcentuales —andlisis que muestra la concentracion

de los riesgos—, Cuidado remunerado es la segunda rama con mayor caida
en porcentaje de la ocupacion, con 17,6 %, superada Unicamente por
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Una razoén por la cual las
mujeres se han visto mas
afectadas que los
hombres en la crisis del
empleo generada por la
pandemia es que las
actividades de cuidado se
han visto fuertemente
impactadas.

Alojamiento, catering y servicios de bebidas alcohdlicas (-41,4 %). No
obstante, el sector de cuidado remunerado empleaba en 2019 16 veces
mas mujeres que el sector de Alojamiento, catering y servicios de bebidas
alcohdlicas.

Los resultados de este analisis sugieren que la crisis econdmica causada por
la pandemia en Colombia ha impactado de manera particular a las
actividades de cuidado remunerado. Solo es posible identificar una crisis en
el sector del cuidado si se nombra y se considera un sector.

Aparece, entonces, una razén por la cual las mujeres se han visto mas
afectadas que los hombres en la crisis del empleo que ha generado la
pandemia: las actividades de cuidado, en las que trabajan en su mayoria
mujeres y que ocupan un porcentaje alto de ellas, se han visto fuertemente
afectadas, mas que el resto de sectores.

Clasificacion alternativa de las actividades
econOmicas con el sector de cuidado
remunerado

En esta seccidon se plantea otra forma de agrupar las actividades
relacionadas con la provisiéon de cuidados, con base en OIT (2019). La OIT
(2019) establece que la fuerza de trabajo del cuidado incluye a (i) los
trabajadores del cuidado en los sectores del cuidado (ensefianza y atencion
de la salud humana), (ii) los trabajadores del cuidado en otros sectores, (iii)
los trabajadores domésticos de los hogares y (iv) los trabajadores de los
sectores del cuidado que no prestan servicios de cuidados pero que apoyan
la prestacion de estos servicios (p.167).

De acuerdo con la OIT (2019), los trabajadores del cuidado prestan un
servicio presencial que desarrolla las capacidades humanas del receptor.
Asi pues, el personal médico y de enfermeria, los profesores y sus
asistentes, los terapeutas y los trabajadores de los cuidados personales son
trabajadores del cuidado'. En la fuerza de trabajo del cuidado también
estan las personas que trabajan en los sectores de salud y ensefianza que
no prestan cuidados, como el personal administrativo y de limpieza de
colegios u hospitales, pues son esenciales para la provisién de los servicios
de cuidados.

El documento de la OIT (2019) usa la Clasificacién Internacional Uniforme
de Ocupaciones y la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme (CIIU)

1. Estos trabajadores pueden estar en los sectores de cuidado si prestan sus servicios, por ejemplo, en
hospitales o pueden hacer parte de otros sectores, por ejemplo, en el caso de una enfermera que
trabaja en una fabrica o de una profesora que trabaja en la guarderia de una empresa de
comunicaciones.
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La clasificacidn alternativa
respeta todos los niveles
de agregacion de la ClIU.

Es una propuesta para
que el DANE la incorpore
en sus analisis.

(ambas con los cédigos de dos digitos), para identificar a los trabajadores
del cuidado. Es decir, combina la ocupacion y la actividad econémica de
cada persona para determinar si hace parte de la fuerza de trabajo del
cuidado.

La clasificacién alternativa del sector del cuidado que se presenta en esta
seccion incluye las actividades econdmicas que selecciond la OIT (2019),
pero no tiene en cuenta los criterios relacionados con las ocupaciones. De
esta manera, el sector del cuidado incluira tres de las cuatro categorias de
la OIT (2019): los trabajadores del cuidado en los sectores del cuidado
(ensefianza y atencién de la salud humana), los trabajadores de los
sectores del cuidado que no prestan servicios de cuidados y los
trabajadores domésticos. No se incluiran los trabajadores del cuidado en
otros sectores, porque precisamente se busca definir el sector del cuidado.
Ademds, para que el sector se pueda comparar con otros sectores, tiene
que ser excluyente. Los criterios del DANE para clasificar los sectores solo
se basan en la CIIU, sin tener en cuenta las ocupaciones.

Asi pues, las divisiones (identificadas con cddigos de 2 digitos) de la CIIU
rev. 4 que incluye la OIT (2019) en la fuerza de trabajo del cuidado y que se
usan para la construccién del sector del cuidado en este documento son:
85 — Ensefianza; 86 — Actividades de la atencion de la salud y la atencidn
social; 87 — Actividades de atencion en instituciones; 88 — Actividades de
asistencia social sin alojamiento y 97 — Actividades de los hogares como
empleadores de personal doméstico.

El propdsito principal de construir esta clasificacion alternativa del sector
econdémico del cuidado es que sea posible y viable que el DANE la incorpore
en sus analisis estadisticos. Somos conscientes de que el DANE respeta y se
acoge a los distintos niveles de agregacion de la ClIU, por lo que la
clasificacion propuesta antes, que esta por clases (4 digitos — nivel mas
detallado), puede no ser acogida, porque difiere y modifica los otros niveles
de agregacién, lo cual iria en contra de los estandares internacionales.

Las 14 grandes ramas del DANE respetan las 21 secciones de la ClIU
(categoria mas general). Varias de esas 14 ramas son las mismas secciones
de la ClIU, mientras que otras son la unién de dos o mds secciones. En este
sentido, el DANE podria agrupar las secciones de la ClIlU —para formar las
grandes ramas— de otra manera y seguiria acogiéndose completamente a
estas normas internacionales.

Asi pues, la nueva propuesta de clasificacion no se basa en las clases a 4
digitos de la CllU, sino en las secciones, a partir de la OIT (2019). Las
secciones de la ClIU rev. 4 adaptada para Colombia que conforman el sector
del cuidado remunerado propuesto en este apartado del documento son:
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e Seccién P (Educacién), en la cual solo esta la division 85
(Educacion);

e Seccion Q (Actividades de atencion de la salud humana y de
asistencia social), en la cual estan las divisiones 86 (Actividades de
atencién de la salud humana), 87 (Actividades de atencion
residencial medicalizada) y 88 (Actividades de asistencia social sin
alojamiento);

e Seccién T (Actividades de los hogares individuales en calidad de
empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso
propio), en la cual estan las divisiones 97 (Actividades de los hogares
individuales como empleadores de personal doméstico) y 98
(Actividades no diferenciadas de los hogares individuales como
productores de bienes y servicios para uso propio).

Notese que en estas secciones estan todas las divisiones contempladas por
la OIT (2019). La divisidon 98, que hace parte de la Seccién T y por lo tanto
estd en el sector del cuidado propuesto, no esta incluida en la fuerza de
trabajo del cuidado definida por la OIT. Sin embargo, para que el sector del
cuidado sea una unién de secciones y respete todas las categorias de la
CllU, se incluyd la seccion T completa, con las divisiones 97 y 98. A pesar de
que esta division puede no ser considerada una actividad de cuidado, su
inclusion no afecta la clasificacién, porque no ha habido trabajadores en
2019 ni en 2020 en Colombia en esa divisién. Por las actividades que
contiene, se espera que en los préximos afios tampoco tenga ocupados o
sean muy pocos. Asi pues, incluir toda la seccion T en el sector del cuidado
es equivalente a incorporar el servicio doméstico.

El sector de cuidado propuesto en esta seccién contiene a los sectores de
educacién vy salud, con los que se proveen los cuidados directos, y al
servicio doméstico, que brinda cuidados indirectos (limpieza del hogar,
preparacion de alimentos, lavado de ropa, etc.), aunque algunas
trabajadoras domésticas también realizan tareas de cuidado directo como
el cuidado de nifios, de adultos mayores o de personas con discapacidad. A
diferencia de la propuesta anterior, en esta clasificacion alternativa no se
incluyen los servicios de comidas preparadas (restaurantes y cafeterias), las
lavanderias ni las peluquerias; ademas, se incluyen algunas subramas de
educacién y de salud que no eran parte del sector de cuidado remunerado
propuesto previamente.

Con la nueva clasificacion del sector de cuidado, la mayoria de las grandes
ramas del DANE se mantiene, con algunas excepciones que no modifican
ninguna seccion de la ClIU. Doce ramas quedan exactamente igual. Tal
como ocurrid en la primera clasificaciéon propuesta, la rama del DANE
Administracién publica y defensa, educacion y atencidon de la salud humana
se vuelve Administracion publica y defensa, que corresponde con la seccidon
O de la ClIU, y excluye educacion y salud. La rama del DANE Actividades
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artisticas, de entretenimiento, recreacién y otras actividades de servicio
mantiene su nombre, pero estd compuesta por las secciones R, Sy U. Es
decir, queda igual que la rama del DANE original salvo por la exclusién de la
seccion T (servicio doméstico). Se adiciona una rama: Cuidado
remunerado: educacion, salud y servicio doméstico.

Estadisticas de la crisis de la pandemia en Colombia

Las estadisticas de ocupacién en 2019 y 2020 por sexo se recalcularon con
esta nueva clasificacion. Asi, se busca analizar si los resultados de la crisis
de cuidado encontrados previamente se mantienen con otra definicién del
sector de cuidado. Este ejercicio podria considerarse una prueba de solidez
o robustez y serviria para enfrentar una posible critica a los hallazgos de la
seccién anterior que afirme que el sector de cuidado fue el mas golpeado
porgue es el mas grande y se construyd uniendo muchisimas actividades
gue no estan necesariamente relacionadas.

Como se muestra en la tabla 4, la rama Cuidado remunerado (educacion,
salud y servicio doméstico) ocupaba en 2019 a dos millones de mujeresy a
602 mil hombres, que representan el 22 % de las mujeres y el 5 % de los
hombres ocupados. En esta rama, al igual que en la rama del cuidado con
la otra clasificacidn, trabajaban en 2019 mds mujeres que en cualquiera de
las otras 14 ramas analizadas. Por lo tanto, independiente de la definicién
que se use, el cuidado remunerado es un sector importantisimo en el
trabajo de las mujeres.

Cuidado remunerado (educacion, salud y servicio doméstico) fue la rama
que presenté la mayor disminucidn absoluta y porcentual de la ocupacién
de las mujeres en 2020 frente a 2019. Se registraron 426 mil empleos de
mujeres menos en esta rama, que representan el 30 % de la caida total del
empleo femenino. El 21,3 % de las mujeres que trabajaban en la rama de
cuidado remunerado en 2019 salié de la ocupacion en 2020, lo que
representa la caida porcentual mas grande por ramas econdmicas.
Comercio y reparacién de vehiculos e industria manufacturera, tal como se
mostrd en la seccion anterior, son las siguientes dos ramas con mayor caida
absoluta de la ocupacion de las mujeres.

Los hombres, por su parte, tuvieron una caida de 49 mil empleos en larama
de cuidado remunerado (educacién, salud y servicio doméstico), que
representa una variacion porcentual de-8,2 %.

Cuidado remunerado (educacion, salud y servicio doméstico) fue
la rama que presentd la mayor disminucion absoluta y porcentual
de la ocupacion de las mujeres en 2020 frente a 2019.
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Tabla 4. Numero de ocupados por ramas de actividad con la segunda
clasificacién alternativa y variacion absoluta y porcentual, segiin sexo

Ramas de actividad segunda clasificacion alternativa H 2010 q 2020 . VEEE R absqluta UEEELD porceptual
ombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 2.907.435 613.845 2.780.918 555.159 -126.517 -58.686 -4,4 % -9,6 %
Explotacién de minas y canteras 167.170 29.034 169.719 26.269 2.549 -2.765 1,5% -9,5%
Industria manufacturera 1.430.363 1.073.185 1.336.858 851.298 -93.505 -221.886 -6,5% -20,7%
Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos 155.413 41.767 171.943 58.681 16.530 16.913 10,6 % 40,5 %
Construccién 1.432.937 88.330 1.270.092 84.657 -162.845 -3.673 -11,4 % -4,2 %
Comercio y reparacion de vehiculos 2.279.621 1.970.612 2.072.000 1.704.558 -207.621 -266.053 9,1% -13,5%
Transporte y almacenamiento 1.411.545 133.619 1.285.922 118.264 -125.623 -15.355 -8,9% -11,5%
Alojamiento y servicios de comida 534.158 1.121.225 440.791 948.174 -93.367 -173.051 -17,5% -15,4 %
Informacién y comunicaciones 185.867 137.345 184.851 114.576 -1.016 -22.769 -0,5% -16,6 %
Actividades financieras y de seguros 139.106 177.657 122.502 159.321 -16.604 -18.336 -11,9% -10,3 %
Actividades inmobiliarias 196.713 85.209 164.269 70.640 -32.444 -14.569 -16,5% -17,1%
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 607.290 774.544 581.526 677.482 -25.764 -97.062 -4,2 % -12,5%
y servicios administrativos
Administracion publica y defensa 384.542 264.456 349.766 255.451 -34.776 -9.005 9,0% 3,4%
Actividades artisticas, de entretenimiento, recreacion 628.640 709.979 556.181 594.718 -72.459 -115.260 -11,5% -16,2 %
y otras actividades de servicio
Cuidado remunerado: educacion, salud y servicio doméstico ~ 602.035 2.002.834 552.895 1.576.899 -49.140 -425.935 -82% -21,3%
Total 13.063.351  9.223.913 12.045.200 7.798.262 -1.018.151 -1.425.651 -7,8% -15,5%

Fuente: Elaboracion propia con base en GEIH, DANE.

Si se hace el andlisis sin desagregar por sexo, como se puede observar en la
grafica 2, cuidado remunerado es la rama con mayor disminucion absoluta
de la ocupacién (-475 mil), aunque con un nivel muy cercano a comercio y
reparaciéon de vehiculos. Con las dos clasificaciones propuestas, el sector
del cuidado remunerado es el que mas contribuyd a la contraccion de la
ocupacion en 2020 frente a 2019. Ademas, el cuidado remunerado es la
rama con mayor cafda porcentual de la ocupacion total con 18,2 %.

Con las dos clasificaciones propuestas, el sector del cuidado
remunerado es el que mas contribuyé a la contraccion de la
ocupacioén en 2020 frente a 2019.

18



426

-266

Grafica 2. Variacidon absoluta de la ocupacion por ramas de actividad

econdmica de la segunda clasificacidn alternativa

Mujeres B Hombres
B 49 Cuidado remunerado: educacion, salud y servicio
. 208 Comercio y reparacion de vehiculos
=222 L e Industria manufacturera
-173 . o3 Alojamiento y servicios de comida
-115 s 2 Actividades artisticas, de entretenimineto, recreacion y otras

. 127 Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca
-4 s 163 Construccién
-15 [ 126 Transporte y almacenamiento

-97 M -6 Actividades profesionales, cientificas y técnicas y
-15 [Vl -32 Actividades inmobiliarias
9 -35 Administracion publica y defensa
-18 'l -17 Actividades financieras y de seguros
-23 [ -1 Informacién y comunicaciones
313 Explotacion de minas y canteras

17 W 17 Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de

Fuente: Elaboracion propia con base en GEIH, DANE

La crisis econdmica generada por la pandemia puede considerarse en
Colombia una crisis del cuidado. El sector del cuidado remunerado, tanto
en términos absolutos como porcentuales, fue el mas afectado. Esto
significa que la rama del cuidado no solo tuvo el golpe mas grande (que
podria ocurrir porque es una rama en la que trabaja un nimero altisimo
de personas) sino que también presentd el mayor riesgo de salir de la
ocupacidon. Estos resultados fueron explicados principal y casi
totalmente por la caida en el empleo femenino en la rama del cuidado,
pero son tan fuertes que se mantienen para el total.

Para ver la evolucién temporal del impacto de la pandemia en los sectores
mas afectados, en la grafica 3 se muestra la variacién absoluta en cada mes
de 2020 (en comparaciéon con el mismo mes de 2019) de los ocupados en
las tres ramas con mayor caida de la ocupacion. Si bien las tres ramas
presentaron caidas similares en abril —mes en el que se presenté el mayor
impacto— la recuperacién en el aflo no fue igual. La industria
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manufacturera registrd la mayor disminucion absoluta entre las tres ramas
analizadas en abril, pero desde mayo —y en todos los meses siguientes—
tuvo menores disminuciones de la ocupacién y, a partir de agosto, las
variaciones fueron relativamente pequefias. Se infiere que el sector
manufacturero tuvo una recuperacién mas rdpida y sostenida que
comercio y cuidado. El sector del cuidado remunerado (educacién, salud y
servicio doméstico), a pesar de que tuvo la menor caida en abril, presentd
fuertes caidas entre abril y julio. A partir de agosto, aunque las caidas de los
tres sectores fueron menores, cuidado remunerado presenté las mayores
disminuciones.

Grafica 3. Variacion absoluta de la ocupacion mes a mes (comparado con
el mismo mes de 2019) de las ramas de la segunda clasificacion
alternativa con mayor variacion absoluta en el afio (en miles de
personas)

Comercio y reparacion @ Cuidado remunerado: educacion,
salud y servicio doméstico

Abril
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Junio

Julio

Agosto
Septiembre

Octubre
Noviembre
Diciembre

Fuente: Elaboracion propia con base en GEIH, DANE

20



Posibles explicaciones de la crisis del cuidado

Aunque entidades como CEPAL (2021) y OIT (2021) clasificaron varias de las
actividades del sector de cuidado —como educacién y salud— con riesgo
bajo de afectacion en el empleo, en Colombia si se registrd una caida
significativa, mayor que la de los otros sectores econémicos, como se ha
mostrado en este documento.

Existen varias razones por las cuales la ocupacion en el sector de cuidado
remunerado se pudo haber visto afectada. Si bien en este documento no se
comprueba ni se evalla ninguna de las hipdtesis, a continuacion se
presentan posibles explicaciones.

Por la evolucidn de la ocupacién en los distintos meses de 2020, se puede
intuir que las actividades relacionadas con cuidado tuvieron una afectacién
en todo el afio, tal vez, porque las politicas de reactivaciéon no fueron
suficientes ni significativas para impulsar el empleo en este sector.

Los servicios educativos no pudieron ser realizados de forma presencial
durante todo 2020. Esta suspensién de la presencialidad pudo llevar a
disminuciones en el nimero de trabajadores en este sector.

Aunque varias de las actividades de cuidado —como los servicios de salud y
el cuidado a nifios, personas mayores y personas con discapacidad—
estuvieron incluidas en las excepciones del aislamiento obligatorio (podian
circulary operar sin restriccion), el impacto en las actividades de salud y de
cuidado a grupos especificos pudo haber estado relacionado con que
muchas personas dejaron de usar estos servicios por miedo a contagiarse.
Algunos tratamientos y controles de muchas enfermedades se
suspendieron.

El servicio doméstico se pudo ver fuertemente afectado por las
restricciones de movilidad impuestas, que duraron —con algunas
modificaciones— cerca de seis meses. Dada la informalidad que caracteriza
ese trabajo, en el que la mayoria de acuerdos son verbales, las trabajadoras
domésticas quedaron en condiciones de alta vulnerabilidad. En algunos
casos los hogares no estaban dispuestos o no podian pagarles a las
empleadas sin que trabajaran; en otros, el miedo al contagio
probablemente hizo que prescindieran de sus servicios.

Ademds, las actividades de cuidado remunerado presentan una
vulnerabilidad particular pues muchas de ellas tienen un sustituto
disponible: si se dejan de contratar en el mercado pasan a ser realizadas
por las mujeres en los hogares sin remuneracién. Casi ninguna otra
actividad econdmica es realizada sin pago si no se provee en el mercado.
Los servicios de comidas preparadas, las lavanderias, el servicio doméstico,
las guarderias o el cuidado de personas mayores pueden ser reemplazados
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—e histéricamente asi ha sido— por mujeres que preparan la comida, lavan
la ropa, hacen el oficio, cuidan a los nifios y a los adultos mayores en la casa
sin pago.

En este sentido, es razonable pensar que la suspension de servicios de
cuidado por el aislamiento obligatorio aumentd las cargas de cuidado en el
hogar, lo que pudo generar que muchas mujeres dejaran de trabajar o de
buscar trabajo para dedicarse a estas labores. A su vez, esto pudo causar
gue menos servicios de cuidado fueran contratados, incluso cuando
comenzod la reactivacion econdémica, lo cual pudo haber agudizado la
pérdida de empleos en el sector de cuidado remunerado.

Asi mismo, se puede suponer que las actividades de cuidado han sido
particularmente impactadas en esta crisis porque la mayoria de ellas
requiere interaccion humana presencial. Los cuidados directos no se
pueden brindar en la distancia con teletrabajo, aunque algunos cuidados
indirectos si pueden proveerse de forma remota, como la preparacion de
alimentos en restaurantes a domicilios o el lavado de ropa a domicilio, pero
esta posibilidad aumenta los costos de produccién y podria encarecer estos
servicios.

Conclusiones

En este documento, en primer lugar, se proponen dos formas de agrupar
las actividades econdmicas en grandes ramas de tal manera que una de
ellas sea el cuidado remunerado. En la primera clasificacidn, que se basa en
el informe Herrera-ldarraga et al. (2020), el sector del cuidado incluye
actividades como cuidado a grupos determinados (menores, mayores y
personas con discapacidad), salud, servicios de comidas preparadas,
lavanderias, servicio doméstico y peluquerias. El sector de cuidado
remunerado propuesto en la segunda clasificacion contiene a todas las
actividades de educacion y de salud y al servicio doméstico. Esta segunda
propuesta se plantea con el objetivo de que el DANE evalie su
incorporacién en las estadisticas oficiales, pues la clasificacion presentada
se acoge a las normas internacionales y respeta todos los niveles de
agregacion de la ClIU.

Sin embargo, las clasificaciones en este documento son solo dos
propuestas para agrupar las actividades de cuidado en una misma
categoria manteniendo al maximo la division del DANE. Puede haber otras
formas de hacerlo. Las que aqui se proponen estan abiertas a la discusion,
a la critica; no son definitivas; son un paso inicial en la consolidacién del
sector del cuidado remunerado.

Es importante reconocer, definir y presentar el sector del cuidado

remunerado en las estadisticas oficiales para realizar un seguimiento que
permita identificar posibles crisis, afectaciones especiales y condiciones de
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El sector econémico del
cuidado remunerado,
independientemente de la
definicidn que se use, ha
sido el mas golpeado por
la pandemia en Colombia,
con fuertes caidas en la
ocupacion de las mujeres.

trabajo particulares. Ademas, la clasificacion de las actividades econdmicas
puede tener impactos econdmicos en la medida en que las politicas
publicas se basan en las estadisticas y se enfocan en los sectores mas
afectados.

En segundo lugar, este documento presenta la variaciéon de la ocupacion en
Colombia entre 2019 y 2020 por sectores econdémicos con las dos
clasificaciones alternativas que incluyen al sector del cuidado remunerado.
Se encuentra que el sector econdémico del cuidado remunerado,
independientemente de la definicion que se use, ha sido el mas golpeado
por la pandemia en Colombia, con fuertes caidas en la ocupacion de las
mujeres. Este sector, ademas de tener mayor participacidén de mujeres que
de hombres, ocupa un porcentaje altisimo de la poblacién femenina que
trabaja.

La crisis causada por el COVID-19 se puede considerar una crisis del
cuidado. Una cara de la crisis es la fuerte contraccion de los ocupados en el
sector econémico del cuidado remunerado. La otra cara es el aumento en
las labores de cuidado y de oficio en los hogares por las medidas de
aislamiento que fue asumido en mayor medida por las mujeres y que
probablemente hizo que muchas de ellas dejaran de trabajar o de buscar
trabajo para dedicarse al cuidado no remunerado. Asi pues, en la crisis del
cuidado las mas afectadas han sido las mujeres, con posibles
consecuencias como menor participacion laboral, menor autonomia
econdmica, aumento de la feminizacién de la pobreza, menores ingresos y
menor poder de negociacién en los hogares.

Las politicas publicas enfocadas en el sector de cuidado no sdélo son
necesarias para la recuperacion de los empleos perdidos alli, sino también
para que muchas mujeres vuelvan al mercado laboral, con lo cual otros
sectores se verian beneficiados. De igual manera, la reactivacién del sector
de cuidado es importante por los posibles efectos adversos que la
contraccién en este sector pudo tener en las personas que requieren
cuidados. La calidad de la educacion y de la atencidn a adultos mayores o
personas con discapacidad puede estar en riesgo dado que muchos
servicios no los estan prestando profesionales.

Para abordar el problema desde una dimension profunda que genere
cambios estructurales, el cuidado debe ser considerado un derecho. Una
politica de cuidado tiene que garantizar que cualquier ciudadano, sin
importar su nivel de ingresos o su lugar de nacimiento, pueda acceder a
estos servicios. Asi mismo, debe considerar el envejecimiento de la
poblacién y el aumento en el futuro de las necesidades de cuidados de los
adultos mayores, de manera que responda a las demandas actuales y
construya los cimientos para una politica de largo plazo.
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